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 الصفحة ١

About Us | من نحن؟
متكاملة في  حلولاً  تقدم  للاستشارات شركة مهنية سعودية،  الدولي  الإتقان  شركة 
والحوكمة  الأعمال،  وحماية  والقانونية،  والتنظيمية  الإدارية،  الاستشارات  مجالات 
التعليم  ودعم  القدرات،  وبناء  والتدريب  المؤسسي،  والتميز  والجودة  والامتثال، 

والتطوير المؤسسي وبناء منظومة مؤشرات أداء تشغيلية واستراتيجية تحسن الأداء.

الصغيرة  والمنشآت  الربحية  وغير  والخاصة  الحكومية  الجهات  مع  الشركة  وتعمل 
وإجراءاتها،  سياساتها  وتطوير  واضحة،   عمل  نظم  بناء  على  لمساعدتها  والمتوسطة 

ورفع كفاءة فرق عملها، وتحويل المعرفة والخبرة إلى أدوات قابلة للتطبيق.

وتركز شركة الإتقان على التعاون مع منظمات الأعمال كشريك استراتيجي، حيث تركز على 
الفهم العميق لاحتياجات كل منظمة من واقع عملها، ثم تشاركها في بناء وتعزيز منظومتها 
يحسن  بما  نجاحها،  في  تساهم  مبتكرة  حلول  وتقديم  مستقبلها  واستشراف  المؤسسية، 
قدرتها على إدارة الأداء، وتقليل المخاطر، وتعزيز الامتثال، وتطوير قدراتها بصورة مستدامة.

كما تنطلق شركة الإتقان في تعاملها مع الاستشارات والتدريب بوصفهما خدمات متكاملة، 
تسهم في بناء أثر مؤسسي واضح داخل منظمات الأعمال.



 الصفحة ٢

تساعد  متكاملة  وتدريبية  وقانونية  وتنظيمية  إدارة  استشارية  حلولاً  نقدم 
وتطوير  مستقبلها،  واستشراف  أعمالها،  تنظيم  تحدياتها،  فهم  على  المنشآت 
مواردها، وبناء سياساتها وإجراءاتها، ورفع كفاءة أدائها من خلال منهجية عملية 

تجمع بين التشخيص، التصميم، التنفيذ، والتمكين.

 Our mission | رسالتنا

شركة الإتقان الدولي للاستشارات الشريك المهني الإستراتيجي الأفضل، والأكثر 
استشارية  حلول  بناء  في  منهم  به  والموصى  الأعمال،  منظمات  لدى  موثقية 
والحوكمة  الأداء،  في  عمليًا  أثرًا  تحقق  وتدريبية  وقانونية  وتنظيمية  إدارية 

والجودة، والامتثال، والتطوير المستدام.

 Our vision | رؤيتنا



 الصفحة ٣

تؤمن شركة الإتقان الدولي للاستشارات أن الأثر 
الحقيقي للأعمال المهنية يظهر فيما يبقى من 

ثقة ووعي وممارسة رشيدة. وتعني هذه القيمة 
التزام منسوبي الشركة بقياس الأثر، وتقويم 
الممارسة، وترسيخ السلوك المهني، وتحويل 
النتائج الناجحة إلى ثقافة مؤسسية تعكس 

الإتقان والمسؤولية وجودة العلاقة مع العميل.

ترى شركة الإتقان الدولي للاستشارات أن 
تطوير القدرات طريق عملي لرفع جاهزية 

الأفراد والمنظمات، وتحسين الأداء، 
وتمكين فرق العمل من النمو. وتعني هذه 

القيمة التزام منسوبي الشركة بتنمية 
المهارات، ونقل المعرفة، وتمكين 

المستفيدين، وتوجيه الأداء نحو مستويات 
أعلى من الكفاءة والجودة والإنتاجية.

تتمثل قيم الشركة في العبارة المعتمدة في هويتها: إدارةٌ تقود، قانونٌ يقوم، قدراتٌ ترتقي، قيمٌ تبقى. وتمثل هذه القيم مرتكزات تحدد طريقة الشركة في بناء 
الاستشارات، والتدريب، وصناعة المحتوى، والتمثيل القانوني.

تؤمن شركة الإتقان الدولي للاستشارات بأن 
الإدارة الواعية ترسم الاتجاه، وتحدد الأولويات، 
وتحول الرؤية إلى أهداف ومسارات عمل قابلة 

للتنفيذ. وتعني هذه القيمة التزام منسوبي 
الشركة بالتخطيط المنظم، وفهم احتياج 

العميل، وبناء حلول عملية تساعد على اتخاذ 
القرار وتحقيق النتائج بكفاءة ومهنية.

تؤكد شركة الإتقان الدولي للاستشارات أن 
القانون إطار راسخ تقوم عليه الأعمال، 
وتنتظم به العلاقات، وتحمى من خلاله 

المصالح. وتعني هذه القيمة التزام 
منسوبي الشركة باحترام الأنظمة واللوائح، 

ومراعاة متطلبات الامتثال، وضبط 
الصلاحيات والمسؤوليات، وبناء حلول 
نظامية تدعم استقرار أعمال العميل.

Our Values | قيمنا

قيمٌ تبقىإدارةٌ تقود قدراتٌ ترتقي قانونٌ يقوم



تشمل: تطوير الهياكل 
والسياسات والإجراءات، 
تحسين العمليات، بناء 

مؤشرات الأداء، إعداد الأدلة 
التنظيمية، ودعم التحول 

المؤسسي بما يرفع كفاءة 
العمل وجودة التنفيذ.

تشمل: بناء الهويات 
والبروفايلات، إعداد العروض 
المؤسسية، تطوير المحتوى 

البصري، تصميم النماذج 
والأدلة، وتحويل الأفكار 

والخدمات إلى مواد مرئية 
منظمة تخدم التواصل 

والتسويق.

تشمل: دعم التحول الرقمي، 
تحليل الاحتياج التقني وذكاء 
الأعمال، وتطوير متطلبات 

الأنظمة، تحسين تجربة 
المستخدم، بناء النماذج 
الرقمية، وربط الحلول 

التقنية باحتياجات الإدارة 
والتشغيل.

تشمل: تصميم البرامج 
والحقائب التدريبية، تنفيذ 

الدورات وورش العمل، 
تطوير المدربين، بناء 

المسارات التعليمية، قياس 
أثر التدريب، ودعم الجهات 
التعليمية والتدريبية في 
تطوير محتواها وبرامجها.

تشمل: تقديم الاستشارات 
القانونية، مراجعة العقود 

والوثائق، بناء الأطر الوقائية، 
دعم الحوكمة والامتثال، 

التمثيل أمام الجهات 
الحكومية والخاصة، وإدارة 

المنازعات والتمثيل 
القضائي.

التصميمالإدارة التعليم والتدريب التقنيةالقانون

والتعليم  والتنظيمية،  والإدارية  القانونية،  ومشاريعها:  لخدماتها  العام  الإطار  تشكل  رئيسية  عمل  مجالات  خمسة  على  للاستشارات  الدولي  الإتقان  شركة  تركز 
المؤسسي لمنظمات الأعمال، وجودة منتجاتها وخدماتها،  النضج  تأثيرا في  المسارات  أكثر  المجالات لأنها تمثل  اختيار هذه  والتدريب، والتقنية، والتصميم. وتم 

وحماية مصالحها.

 الصفحة ٤

Our Areas of Expertise| مجالات عملنا



تقدم شركة الإتقان الدولي للاستشارات مجموعة من الحلول المهنية ضمن مجالات عملها الخمسة، وتقوم إستراتيجية الشركة على التكامل بين هذه المجالات. إننا في شركة 
الإتقان نحرص على بذل العناية الواجبة بمصالح عملائنا من خلال ابتكار حلول تمثل قيمة مميزة وتنافسية ذات جودة عالية تساهم في تحسين ممارسات عملائنا وتعزز الامتثال 

القانوني لأعمالهم وتحافظ على مصالحهم وتعزز استمراية اعمالهم ونموها وربحيتها.

Our services | خدماتنا

الخدمات القانونية

• تقديم الاستشارات القانونية المرتبطة بالأعمال والحوكمة والعلاقات المؤسسية.
• مراجعة العقود والوثائق والخطابات والمذكرات القانونية.

• بناء الأطر القانونية الوقائية التي تقلل المخاطر قبل نشوء النزاع.
• دعم الحوكمة والامتثال من زاوية قانونية وتنظيمية.

• التمثيل القانوني أمام الجهات الحكومية والخاصة.
• إدارة المنازعات والتمثيل القضائي أمام الجهات المختصة.

• تحليل واقع المنشأة وتحديد الفجوات التنظيمية والتشغيلية.
• بناء الخطط الإستراتيجية والتنفيذية و التشغيلية.

• بناء نظام الحوكمة وتطوير الهياكل التنظيمية ومصفوفات الأدوار والمسؤوليات.
• إعداد السياسات والإجراءات والأدلة التنظيمية والتشغيلية.

• تصميم نماذج العمل، مؤشرات الأداء، وخطط التحسين.
• إدارة المبادرات والمشاريع الداخلية ومتابعة مخرجاتها. الخدمات الإدارية

 الصفحة ٥



• تحليل الاحتياج التقني وربطه بأهداف المنشأة وإجراءاتها.
• إعداد متطلبات الأنظمة والمنصات ونماذج المستخدمين والصلاحيات.

• دعم مشاريع التحول الرقمي وتحسين تجربة المستخدم الداخلي والخارجي.
• تصميم نماذج المتابعة الرقمية ولوحات العمل التشغيلية.

• مواءمة المحتوى والخدمات مع الموقع الإلكتروني والمنصات الرقمية.
• تطبيقات الذكاء الإصناعي في تحسين ممارسات الأعمال وابتكار الحلول التطويرية

الخدمات التقنية
وذكاء  الأعمال

• تصميم البرامج والحقائب التدريبية وفق احتياج الجهة المستفيدة.
• تنفيذ الدورات وورش العمل المهنية والتطبيقية.

• بناء المسارات التعليمية والتدريبية للفرق والإدارات.
• تطوير المدربين والفرق الداخلية ورفع جاهزيتهم المعرفية والعملية.

• قياس أثر التدريب وربطه بتحسين الأداء وتطوير الممارسة داخل المنشأة.
• دعم الجهات التعليمية والتدريبية في تطوير محتواها وبرامجها ومنهجياتها. خدمات التعليم والتدريب

• بناء الدليل والمحتوى التعريفي للمنظمات الأعمال والمبادرات.
• تصميم العروض المؤسسية والمواد التسويقية والتعريفية.

• تطوير الهوية البصرية والهوية اللفظية وربطها بالرسائل المؤسسية.
• تصميم الرسوم التوضيحية والأيقونات والنماذج البصرية للخدمات والمنهجيات.

• تجهيز محتوى وتصميمات قابلة للاستخدام في الموقع الإلكتروني والمنصات الرقمية. خدمات التصميم

 الصفحة ٦

Our services | خدماتنا
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 الصفحة ٧

Legal and Business Protection | مجال القانون وحماية الأعمال

الاستشارات 
القانونية الوقائية

الرئيسية في أعمال وخدمات شركة الإتقان  القانون أحد المجالات  يمثل مجال 
الدولي للاستشارات، ونتميز بربطنا بين الاستشارة القانونية والواقع التنظيمي 

والإداري لمنظمات الأعمال.

ونركز في أعمالنا القانونية على الوقاية القانونية، وحماية مصالح عملائنا، ونبذل 
وإدارة  وتمثيل،  الفجوات   بتقويم  ونقوم  النزاع،  وقوع  عند  الواجبة  العناية 

المنازعات بما يحمي مصالح  العميل ويدعم استقرار واستمارية أعماله.

تقليل  على  الوقائية  القانونية  الاستشارات  تركز 
حجم المخاطر وفرص النزاع قبل وقوعه من خلال 
فحص  الأطراف،  بين  النظامية  العلاقة  مراجعة 
العقود والإلتزامات، ضبط المخاطر، وإقتراح حلول 
وتدعم  المنظمة  حقوق  على  تحافظ  عملية 

استقرارها.

وتشمل هذه الخدمة:
استشارات الحوكمة•
استشارات صياغة العقود ومراجتها•
استشارات بناء الأنظمة والأدلة واللوائح •

والسياسات التنظيمية ومراجتعها
استشارات بناء لوائح العمل•
استشارات أنظمة الجودة•

التمثيل القانوني
وإدارة المنازعات

مهنيًا  مسارًا  بوصفه  النزاع  ملف  إدارة  به  ويقصد 
تحليل  القانوني،  الموقف  دراسة  من  يبدأ  متكاملاً 
المستندات، تقدير المخاطر والفرص، بناء استراتيجية 
التمثيل  ثم  والطلبات،  المذكرات  إعداد  التعامل، 
القضائي والمتابعة حتى إغلاق المشروع القانوني أو 

الوصول إلى تسوية مناسبة.

وتشمل هذه الخدمة:
دراسة ملفات المنازعات وتحليل الموقف •

القانوني.
إعداد المذكرات والطلبات والردود •

والمخاطبات القضائية.
تمثيل العميل أمام المحاكم والجهات القضائية •

وشبه القضائية وفق النطاق المتفق عليه.
متابعة الجلسات والإجراءات والمواعيد •

النظامية.
دعم التسويات والصلح والتحكيم متى كان •

ذلك مناسبًا لمصلحة العميل

الدعم  للاستشارات  الدولي  الإتقان  شركة  تقدم 
الجهات  أمام  للمنظمات  القانوني  والتمثيل 
الطلبات،  متابعة  يشمل  بما  والخاصة،  الحكومية 
تمثيل  الاجتماعات،  حضور  المخاطبات،  تقديم 
النظامية،  الإشكالات  معالجة  العميل،  مصالح 
يحفظ  بما  العلاقة  ذات  الجهات  مع  والتنسيق 
الأنظمة  وفق  مصالحه  ويحقق  العميل  حقوق 

والإجراءات المعتمدة.

وتشمل هذه الخدمة:
تمثيل المنظمات أمام الجهات الحكومية ذات •

العلاقة بأعمالها.
التواصل مع الجهات الخاصة أو الشركاء أو •

الأطراف التجارية بصفة مهنية منظمة.
إعداد الخطابات والمخاطبات الرسمية •

ومذكرات العرض القانوني.
متابعة الطلبات والإجراءات والمراسلات حتى •

إغلاق الموضوع أو رفع التوصية المناسبة.

التوثيقالتنفيذ

تقدم الشركة خدمات التوثيق النظامية للمنظمات 
والشركات التجارية وغير الربحية، بما يساعدها على 
الصلاحيات،  تنظيم  القانونية،  التصرفات  توثيق 
أمام  الإجراءات  سلامة  وضمان  الأصول،  حماية 

الجهات المختصة.

وتشمل هذه الخدمة:
الوكالات والتفويضات النظامية.•
توثيق الشركات والمنظمات.•
التصرفات العقارية للمنظمات.•
الإقرارات المالية والتجارية.•
توثيق الرهون والضمانات.•
خدمات الأوقاف والمنظمات غير الربحية •

والوكالات والإجراءات الخاصة بالجهات غير 
الربحية.

دعم الشركات العائلية والكيانات المالكة•
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 الصفحة ٨

لمساعدة  المؤسسي  والتميز  الأداء  إدارة  خدمات  نقدم 
أعمالها،  جودة  وتحسين  أدائها،  قياس  على  المنظمات 
وربط أهدافها التشغيلية بمؤشرات واضحة، بما يعزز كفاءة 

التنفيذ ويرفع مستوى النضج المؤسسي.

وتشمل هذه الخدمة:
•.KPIs بناء مؤشرات الأداء الرئيسية
تصميم بطاقات الأداء والمتابعة.•
تطوير آليات قياس الأداء الإداري والتشغيلي.•
تحسين جودة الأعمال والمخرجات.•
دعم مبادرات التميز المؤسسي والتحسين المستمر.•

نعمل على بناء وتطوير الوثائق التنظيمية التي تضبط 
الصلاحيات  وتوضح  المنظمة،  داخل  الداخلي  العمل 
أداء  على  والأفراد  الإدارات  وتساعد  والمسؤوليات، 

أعمالهم وفق مسارات واضحة ومنظمة.

وتشمل هذه الخدمة:
إعداد الأدلة التنظيمية والتشغيلية.•
بناء اللوائح والسياسات الداخلية.•
تصميم الإجراءات ومسارات العمل.•
إعداد مصفوفات الصلاحيات والمسؤوليات.•
توصيف الوظائف وتحديد المهام والمؤهلات •

والمؤشرات المرتبطة بها.

نقدم خدمات الاستشارات الإدارية والتنظيمية لمساعدة 
وتحليل فجواتها  الداخلي،  واقعها  المنظمات على فهم 
التشغيلية والتنظيمية، وبناء حلول عملية قابلة للتطبيق 

تتناسب مع طبيعة أعمالها وحجمها ومرحلة نموها.

وتشمل هذه الخدمة:
 تحليل الوضع الإداري والتنظيمي للمنظمة.•
مراجعة الهياكل التنظيمية واقتراح تطويرها.•
 تحديد الفجوات الإدارية والتشغيلية.•
 تقديم التوصيات الإدارية والتنظيمية المناسبة.•
دعم الإدارة في تطوير أساليب العمل واتخاذ القرار.•

Administrative and Organizational Domain | المجال الإداري والتنظيمي

في المجال الإداري والتنظيمي، تعمل شركة الإتقان الدولي للاستشارات على تحويل العمل داخل المنظمة من ممارسات متفرقة إلى منظومة مؤسسية واضحة. ويشمل 
ذلك بناء الهياكل، وتحديد الصلاحيات والمسؤوليات، وإعداد اللوائح والسياسات والإجراءات، وتوصيف الوظائف، وتطوير مؤشرات الأداء، بما يعزز كفاءة التشغيل ويجعل 

العمل أكثر قابلية للمتابعة والقياس والتحسين.

 بناء الأنظمة والأدلة 
والسياسات والإجراءات

الاستشارات الإدارية والتنظيمية إدارة الأداء والتميز المؤسسي
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 الصفحة ٩

المنظمات  ندعم  التدريبية،  والتجربة  المنصات  جانب  في 
المتدربين،  تجربة  وتحسين  البرامج،  تقديم  تنظيم  في 
سهولة  يضمن  بما  والتقييم،  والحضور  التسجيل  ومتابعة 

الوصول إلى المحتوى وجودة تنفيذ العملية التدريبية.

وتشمل هذه الخدمة:
تنظيم المحتوى التدريبي داخل المنصات التعليمية.•
إعداد مسارات التسجيل والوصول إلى الدورات.•
متابعة تجربة المتدرب وتحسين رحلة التعلم.•
إعداد نماذج التقييم وقياس رضا المتدربين.•
دعم إصدار التقارير التدريبية وشهادات الحضور •

والإنجاز.

منظمة  منهجية  وفق  التدريبية  والبرامج  الحقائب  تُبنى 
للتقديم  قابل  تدريبي  محتوى  إلى  والخبرة  المعرفة  تحول 
المستهدفة  الفئة  طبيعة  مراعاة  مع  والتطوير،  والقياس 

والأهداف التعليمية والمهارية لكل برنامج.

وتشمل هذه الخدمة:
تصميم البرامج والدورات التدريبية.•
إعداد الحقائب التدريبية والعروض التعليمية.•
بناء الأنشطة والتطبيقات العملية ودراسات الحالة.•
إعداد الاختبارات وأدوات التقييم القبلي والبعدي.•
تحويل الخبرات المهنية إلى محتوى تدريبي منظم •

وقابل للتنفيذ.

رؤية  المنظمات  والتدريبية  التعليمية  الاستشارات  تمنح 
أوضح لاحتياجاتها التدريبية، من خلال تحليل فجوات المعرفة 
والمهارة لدى فرق العمل، وبناء توجه تدريبي متوافق مع 

طبيعة النشاط والأهداف المؤسسية.

وتشمل هذه الخدمة:
 تحليل الاحتياج التدريبي داخل المنظمة.•
 تحديد الفجوات المعرفية والمهارية لدى فرق العمل.•
إعداد الخطط التدريبية والتطويرية.•
تصميم مسارات التعلم المناسبة للوظائف والإدارات.•
تقديم التوصيات الخاصة بتحسين أثر التدريب داخل بيئة •

العمل.

The field of education and training | مجال التعليم والتدريب

ينطلق عمل شركة الإتقان الدولي للاستشارات في مجال التعليم والتدريب من تحويل المعرفة والخبرة إلى أثر عملي داخل بيئة العمل. وتمتد خدماتنا من تحليل الاحتياج، 
اكتساب  العمل على  بما يساعد فرق  التدريبية،  المنصات  المتدرب، ودعم  تجربة  المحتوى، وتنظيم  التدريبية، وإعداد  والحقائب  البرامج  وبناء  التعلم،  وتصميم مسارات 

المهارات وتطبيقها في واقع الممارسة.

الاستشارات التعليمية والتدريبية إدارة المنصات والتجربة التدريبية بناء الحقائب والبرامج التدريبية



 الصفحة ١٠
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تقليل  في  الرقمية  والمنصات  الإجراءات  أتمتة  تسهم 
كفاءة  ورفع  المهام،  تدفق  وتحسين  اليدوي،  العمل 
ومنصات  أدوات  خلال  من  الإجراءات  وتوحيد  المتابعة، 

رقمية متناسبة مع احتياج المنشأة.

وتشمل هذه الخدمة:
تحليل الإجراءات القابلة للأتمتة.•
تصميم مسارات العمل الرقمية.•
بناء النماذج الإلكترونية ونماذج الطلبات.•
 تطوير آليات المتابعة والتنبيهات والتقارير.•
دعم ربط الإجراءات بالمنصات والأدوات الرقمية •

المستخدمة .

التشغيلية  البيانات  تتحول  الأعمال،  ذكاء  حلول  خلال  من 
بما يدعم  للقراءة والتحليل،  إلى معلومات قابلة  والإدارية 
واكتشاف  الاتجاهات،  وفهم  الأداء،  متابعة  في  الإدارة 

فرص التحسين، واتخاذ القرار بناءً على بيانات واضحة.

وتشمل هذه الخدمة:
تحليل مصادر البيانات داخل المنشأة.•
بناء لوحات معلومات ولوحات مؤشرات تفاعلية.•
تصميم تقارير أداء إدارية وتشغيلية.•
ربط مؤشرات الأداء بالبيانات الفعلية.•
دعم الإدارة في قراءة البيانات وتحويلها إلى قرارات •

عملية.

المنظمات  الرقمي  والتحول  التقنية  الاستشارات  تساعد 
على فهم احتياجاتها التقنية، وتحديد الفجوات الرقمية في 
لطبيعة  المناسبة  والأنظمة  الحلول  واختيار  أعمالها، 

نشاطها وحجمها ومرحلة نموها.

وتشمل هذه الخدمة:
حليل الاحتياج التقني والرقمي للمنشأة.•
مراجعة الأنظمة والأدوات الرقمية المستخدمة.•
تحديد الفجوات التقنية والتشغيلية.•
إعداد خارطة طريق للتحول الرقمي.•
تقديم التوصيات الخاصة باختيار الأنظمة والمنصات •

المناسبة.

Information Technology and Business Intelligence | مجال تقنية المعلومات وذكاء الأعمال

توظف شركة الإتقان الدولي للاستشارات التقنية وذكاء الأعمال لرفع كفاءة القرار والتشغيل داخل المنظمات. ومن هذا المنطلق، نعمل على تحليل الاحتياج التقني، 
وتنظيم البيانات، وبناء لوحات المؤشرات، وأتمتة الإجراءات، وربط الحلول الرقمية بواقع العمل اليومي، بما يساعد المنظمات على سرعة الإنجاز، وتحسين المتابعة، واتخاذ 

قرارات مبنية على بيانات واضحة.

حلول ذكاء الأعمال 
وتحليل البيانات

أتمتة الإجراءات 
والمنصات الرقمية

الاستشارات التقنية 
والتحول الرقمي
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 الصفحة ١١

يعزز تصميم المحتوى الرقمي وتجربة العرض البصري قدرة 
الرقمية  المنصات  عبر  محتواها  تقديم  على  المنظمات 
بصورة متناسقة وواضحة، بما يرفع قابلية الفهم، ويقوي 

الرسالة، ويزيد جاذبية التواصل مع الجمهور المستهدف.

وتشمل هذه الخدمة:
تصميم منشورات ومنصات التواصل الاجتماعي.•
تصميم الإنفوجرافيك والرسوم التوضيحية.•
تصميم واجهات العرض البصري للمحتوى الرقمي.•
تحويل البيانات والمعلومات إلى محتوى بصري •

مبسط.
تطوير قوالب تصميمية قابلة للاستخدام المتكرر في •

الحملات والمحتوى المؤسسي.

تساعد  بطريقة  والمؤسسية  التسويقية  المواد  تُصمم 
بصورة  ورسائلها  وأعمالها  خدماتها  عرض  على  المنظمات 
احترافية ومنظمة، بما يخدم التواصل مع العملاء والشركاء 

والجهات ذات العلاقة.

وتشمل هذه الخدمة:
تصميم الملفات التعريفية والبروفايلات المؤسسية.•
تصميم العروض التقديمية والتجارية.•
تصميم البروشورات والنشرات والمواد المطبوعة.•
تصميم القوالب المؤسسية والنماذج البصرية.•
تجهيز المواد البصرية اللازمة للمواقع الإلكترونية •

والعروض والاجتماعات.

قدرة  المنظمات  الهوية  وبناء  البصرية  الاستشارات  تمنح 
عناصرها  وتطوير  البصري،  توجهها  تحديد  على  أوضح 
عن شخصيتها  تعبّر  متسقة  تصميمية  لغة  وبناء  التعريفية، 

المؤسسية وتدعم موقعها في السوق.

وتشمل هذه الخدمة:
تحليل الهوية البصرية الحالية وتحديد فجواتها.•
تطوير التوجه البصري العام للمنشأة.•
تصميم الشعارات والعلامات البصرية.•
إعداد أدلة الهوية البصرية واستخداماتها.•
بناء أنماط الألوان والخطوط والعناصر الرسومية •

المساندة.

The field of graphic design | مجال التصميم الجرافيكي

في مجال التصميم الجرافيكي والهوية البصرية، تعمل شركة الإتقان الدولي للاستشارات على تحويل الرسائل والأفكار والخدمات إلى حضور بصري منظم يعكس شخصية 
المنشأة ويدعم تواصلها مع جمهورها. وتشمل خدماتنا بناء الهوية البصرية، وتصميم الملفات التعريفية والعروض والمواد التسويقية والمحتوى الرقمي والمطبوعات، بما 

يجعل الصورة المؤسسية أكثر وضوحًا واتساقًا واحترافية.

تصميم المواد 
التسويقية والمؤسسية

تصميم المحتوى الرقمي 
وتجربة العرض البصري

الاستشارات البصرية وبناء الهوية



 الصفحة ١٢

نبدأ بفهم واقع المنظمة، طبيعة 
التحدي، الفجوات القائمة، أصحاب 

العلاقة، والنتائج المتوقعة.

والإجراءات  والوثائق  البيانات  نحلل 
أسباب  لتحديد  الحالية  والمخرجات 

المشكلة، لا الاكتفاء بمظاهرها.

نصمم الحل المناسب وفق احتياج المنظمة، سواء 
كان إجراءً إداريًا، رأيًا قانونيًا، نموذجًا تعليميا وتدريباً، 
مسارًا تقنيًا، أو مادة تصميمية ومحتوى مؤسسي.

تعتمد شركة الإتقان الدولي للاستشارات على منهجية علمية وعملية تنظم مجالاتها الخمسة: الإدارة، القانون، التنظيم, التعليم والتدريب، التقنية وذكاء الأعمال، والتصميم. 
تبدأ المنهجية من فهم احتياج العميل، وتمتد إلى التمكين والمتابعة، حتى يكون الناتج قابلاً للاستخدام داخل المنظمة.

3 2 1

6 5 4

تصميم الحل التحليل التشخيص

القياس والتحسين التمكين البناء والتنفيذ

البرامج  وننفذ  العملية،  المخرجات  نعد 
أو  النماذج  أو  الوثائق  أو  الورش  أو 
التصاميم المطلوبة وفق نطاق واضح 

ومخرجات قابلة للاستخدام.

المخرجات  العمل على فهم  نساعد فرق 
واستخدامها، ونركز على توطين المعرفة 
وتعزيز قدرات المكلفين بالمهام وتحويل 

المنظمة لمنظمة متعلمة.

التحسين،  فرص  نرصد  الأثر،  نراجع 
ونقترح ما يلزم لتطوير المخرجات أو 

توسيع استخدامها.

Our Methodology | منهجية عملنا



 الصفحة ١٣

ما يميز شركة الإتقان الدولي للاستشارات أنها تبني عملها على أربعة مرتكزات واضحة في الهوية: إدارة تبقى… قانون يقوّم… قدرات ترتقي… قيم تبقى. وتترجم 
هذه المرتكزات عمليًا من خلال خمسة مجالات عمل رئيسية: الإدارة، القانون، التعليم والتدريب، التقنية، والتصميم.

 تساعد المنظمات على تحويل المعرفة إلى وثائق 
ونماذج وسياسات وإجراءات وأدوات بصرية ورقمية.

 Why Itqan | لماذا الإتقان؟

والتعليم  والامتثال  الإدارة  متطلبات  بين  توازن 
والتدريب والتقنية والصورة المؤسسية.

تركز على الأثر العملي لا على العبارات 
التسويقية العامة.

والخاصة  الحكومية  الجهات  احتياجات  تفهم 
وغير الربحية والمنشآت الصغيرة والمتوسطة.

تعمل بمنهجية واضحة تبدأ من التشخيص وتنتهي 
بالتمكين والتحسين.

 تجمع الشركة بين التفكير الإداري، الحماية القانونية، 
بناء القدرات، التمكين التقني، والإخراج التصميمي 

في مسار واحد.

تقدم حلولاً قابلة للتطبيق لا مجرد توصيات نظرية أو 
تصاميم شكلية.

لماذا الإتقان؟



 الصفحة ١٤

من  متكاملاً  نموذجًا  الأعمال  لمنظمات  للاستشارات  الدولي  الإتقان  شركة  تقدم 
والتقنية،  والتصميم،  الإدارية،  والاستشارات  القانونية،  الخبرة  بين  يجمع  الخدمات 
والتعليم، بما يساعد المنظمات على تطوير أعمالها، ورفع كفاءتها التشغيلية، وتعزيز 

حوكمتها، وتحسين جودة قراراتها ومخرجاتها.

 PMO - Project Management ويرتكز تميز الشركة على وجود مكتب إدارة مشاريع
إدارة  منهجيات  وفق  الاستشارية  والخدمات  والمشاريع  البرامج  إدارة  يتولى   Office
PMP Professional Project Management، من خلال ضبط  المشاريع الإحترافية 
نطاق العمل، وتنظيم فرق التنفيذ، ومتابعة الجداول الزمنية، وإدارة المخاطر، ومراجعة 

جودة المخرجات، وتوثيق مراحل العمل.

تبدأ  النموذج، تحصل منظمات الأعمال على تجربة استشارية منظمة  ومن خلال هذا 
بتشخيص الاحتياج، وتمر بتصميم الحل، وإدارة التنفيذ، وضبط الجودة، وتنتهي بمخرجات 

قابلة للتطبيق والقياس والتحسين.

بناء  الأعمال في  لمنظمات  للاستشارات كشريك مهني  الدولي  الإتقان  تعمل شركة 
الأنظمة، وتطوير السياسات والإجراءات، وتحسين الأداء، وتمكين التحول المؤسسي، 

وتقديم حلول قانونية وإدارية وتقنية وتعليمية متكاملة تحقق قيمة مستدامة.

النمو  على  الأعمال  قدرة منظمات  تعزز  واحدة، ومخرجات  ومنهجية  متعددة،  خبرات 
والامتثال والتميز.

 What sets us apart | ما يميز شركة الإتقان الدولي للاستشارات



 الصفحة ١٥

تهدف خدمات شركة الإتقان الدولي للاستشارات لبناء أثر يمكن للمنظمة ملاحظته في الإدارة، القانون، التنظيم, التعليم والتدريب، التقنية، والتصميم؛ أي في 
طريقة العمل، ووضوح المسؤوليات، وحماية المصالح، وكفاءة الموارد، وجودة الأدوات الرقمية، وقوة الحضور المؤسسي.

 The Impact of Our Solutions on Organizations | أثر حلولنا على المنظمات

 تنظيم العمل الداخلي وتقليل 
العشوائية التشغيلية.

مواءمة الإجراءات مع الأدوات 
التقنية والمنصات الرقمية

رفع كفاءة التعليم والتدريب وتحويل 
المعرفة إلى ممارسة عملية داخل المنظمة.

 حماية مصالح المنظمة وتقليل 
المخاطر القانونية والإدارية

بناء هوية ومحتوى وتصميم 
مؤسسي يدعم الثقة والتسويق

تجهيز محتوى مؤسسي يمكن استخدامه 
في الموقع الإلكتروني والعروض 

والملفات التعريفية

تحويل الخبرة والمعرفة إلى نماذج 
وأدوات عملية قابلة للاستخدام

توضيح الصلاحيات والمسؤوليات 
بين الإدارات والأفراد



 الصفحة ١٦

تخدم شركة الإتقان الدولي للاستشارات فئات متعددة وفق احتياجات مهنية ومؤسسية واضحة، وبالأخص الجهات التي تحتاج إلى تنظيم إداري، حماية قانونية، 
ضبط مالي، تطوير تقني، أو بناء حضور تصميمي ومحتوى مؤسسي.

The groups we serve | الفئات التي نخدمها

الجهات الحكومية 
وشبه الحكومية.

الجهات التعليمية 
والتدريبية.

المنظمات غير الربحية. المنظمات الصغيرة 
والمتوسطة.

الشركات الخاصة 
والمنشآت التجارية.

المنظمات الناشئة 
ورواد الأعمال.

المنظمات التي تحتاج 
إلى هوية ومحتوى 
وتصميم مؤسسي.

المنظمات التي تحتاج 
إلى بناء قدرات وبرامج 

تعليمية وتدريبية.

المنظمات التي تحتاج 
إلى حماية قانونية 
وحوكمة وامتثال.

المنظمات التي تحتاج 
إلى تطوير إداري 

وتشغيلي.



 الصفحة ١٧

المحامي د. أحمد المدخلي
(موثق ومستشار الحوكمة والوقاية 

القانونية التوثيق العدلي والمؤسسي )

المدير العام لشركة الإتقان الدولي 
للاستشارات

عضو مجلس إدارة شركة الإتقان 
الدولي للاستشارات

رئيس مجلس إدارة شركة الإتقان 
الدولي للاستشارات

عضو مجلس إدارة شركة الإتقان 
الدولي للاستشارات

المحامي فؤاد بنجابي
(مستشار الحلول القانونية وحماية 

الأعمال وإدارة المشاريع القانونية)

د. نجوى شاهين
(كبير مدققي الجودة)

د. محمد العامري
(مدرب وخبير استشاري)

Founding Board Members| أعضاء مجلس الإدارة المؤسسين



منصة خدمة العملاء بوابة نظام الإتقانمركز الإتقان الدولي للتدريبزيارة الموقع الإلكتروني

لزيارة صفحة العملاء للدخول إلى النظامزيارة الموقع الإلكترونيزيارة الموقع الإلكتروني

 الصفحة ١٨

Our Digital Platforms | منصاتنا الإلكترونية

https://portal.itqanconsult.com/authentication/login
https://itqanconsult.com/
https://training.itqanconsult.com/
https://portal.itqanconsult.com/admin/authentication
https://portal.itqanconsult.com/authentication/login
https://itqanconsult.com/
https://training.itqanconsult.com/
https://portal.itqanconsult.com/admin/authentication


لزيارة صفحة الهيئة 

 الصفحة ١٩

Saudi Bar Association | الهيئة السعودية للمحامين

https://eservice.sba.gov.sa/directory/6576
https://eservice.sba.gov.sa/directory/6576


 الصفحة ٢٠ الصفحة ١٨

Partners in Success | شركاء النجاح



 الصفحة ١٩

+ 966569448331

الموقع الإلكترونيالبريد الإلكتروني
باركود الموقع الإلكتروني

حسابات التواصل الاجتماعي

رقم التواصل
info@itqanconsult.com/https://itqanconsult.com

باركود مواقع التواصل

@alitqanconsult : للإنتقال المباشر للحساب أنقر على الأيقونة أو بإمكانك نسخ المعرف التالي

 الصفحة ٢١

 Contact Details | بيانات التواصل

https://itqanconsult.com/
https://iwtsp.com/966569448331
https://www.youtube.com/@AlitqanConsult
https://www.facebook.com/AlitqanConsult?mibextid=wwXIfr&rdid=8XohielK4CnReIrS&share_url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fshare%2F1EiMwuarwh%2F%3Fmibextid%3DwwXIfr#
https://x.com/alitqanconsult?s=11
https://t.me/AlitqanConsul
https://iwtsp.com/966569448331
https://www.instagram.com/alitqanconsult?igsh=ejlsb3BkZnNjcHZj&utm_source=qr
https://www.threads.com/@alitqanconsult?igshid=NTc4MTIwNjQ2YQ%3D%3D
https://www.tiktok.com/@itqanconsult_
https://www.linkedin.com/feed/


شركة الإتقان الدولي للاستشارات
Itqan International Consulting Company Co.LLC

إدارة تقود    قانون يقوّم    قدرات ترتقي   قيم تبقى




